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TESEKKURLER

Bu vaka kitap¢igl Jaan Aps, Ben Carpenter, Agata Fortuna, Jeremy Nicholls, Gonca Ongan, Serra Titiz,
Elif Urgan ve Marko Uibu tarafindan hazirlanmistir.

Vaka kitapciginin hazirligi sirecinde emegi gecen herkese tesekkur ederiz.



ONSO7Z

The Know Your Impact: Social Impact
Management Tools for Young Social
Entrepreneurs programi dort

kurum -Kog Universitesi Sosyal Etki
Forumu, Estonian Social Enterprise
Network, Mikado Surdurulebilir
Kalkinma Danismanligi ve Social Value
UK- tarafindan sosyal girisimcileri
guclendirmek ve yarattiklari sosyal
etkiyi ydonetebilmelerive zirveye
¢tkarabilmeleriicin gerekli bilgi, beceri
ve yaklasimla ilgili donanim sahibi
olmalariamaciyla uygulanmistir.

Elinizdeki bu vaka kitapciginda
Turkiye, Estonya ve Ingiltere’den 8
sosyal girisimin etki odakli disinme
ile ilgili deneyimleri sunulmaktadir.
Derlenen sosyal girisim érneklers;
ele alinan sosyal sorunlar, ¢6zum, is
modeli, deneyimler, sosyal girisim

boyutu ve yapisi agisindan farklliklar
gostermektedir. Ornekler arasindaki
ortak nokta, sosyal girisimcilerin ve
ekiplerinin sosyal etkilerini zirveye
ctkarmak konusuyla ilgili kararttiklaridir.

Vaka kitabindaki Tarkiye ve Estonya’dan
sosyal girisimler programin egitim ve
kocluk aktivitelerinin faydalanicilariydi.
Bu egitim ve kocluk aktiviteleri proje
kapsaminda gelistirdigimiz etki odakll
dUstnme yaklasimina dayallydi ve bu
yaklasim detayli olarak Etkinizi Zirveye
Tasiyin: Sosyal Girisimcinin Rehberi’nde
anlatilmaktadir.

Tam proje ekibine ve son iki yildir
calismalarimiza katilan herkese,
Ozellikle sosyal girisimcilere ve onlarin
ekip Uyelerine minnettarligimi sunmak
isterim. Vaka kitabinda, projede birlikte

calistigimiz sosyal girisimlerin sadece
bir kismina yer verebildik; ancak diger
sosyal girisimler de karsilastiklari
sorunlarla, ihtiyaglariyla ve zorlandiklari
konularla ilgili bilgi paylagiminda
bulunarak egitim ve kocluk iceriginin
belirlenmesinde yardimci oldular.
Motivasyonlarive pozitif sosyal etki
yaratma konusundaki kararliliklari

icin, egitim programina ve kocluk
surecine katilim saglayan 30 sosyal
girisime tesekkdrlerimi sunmak isterim.
Sayenizde Turkiye, Estonya, Ingiltere
ve dunyanin diger boélgelerinde
yasanan sosyal sorunlarda basarili bir
model olarak sosyal girisimcilige olan
inancimiz daha da guclendi.

Agata Fortuna
Koc Universitesi Sosyal Etki Forumu
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e-guksum

VAKA KONUSU:

SOSYAL ETKi HARITAS!
GELISTIRME



OZET

- E-Bursum, Tirkiye'de verilen burslari
sistematik ve merkezi hale getiren bir
sosyal girisimdir. Daha kolay erisilebilen,
seffaf, demokratik ve esitlik¢i bir burs
sistemi olusturmustur. Destekgilerin sosyal
etkisini en (st seviyeye ¢cikarmak icin onlara
egitimler ve internet (zerinden mentorluk
firsatlari da sunmaktadir.

- Eylal 2015'ten beri faaldir ve tim Ulkede
faaliyet gbstermektedir.

+ Platformu olusturmak, revize etmek ve yeni
urdanler gelistirmek icin ana paydaslarini
[cogunlukla burs alanlari] strece dahil
etmistir. Ancak paydags temelli bir sosyal
etki haritasi gelistirilmeden énce bu sdreg
diuzensizdi ve sistematik degildi.

TOPLUMSAL SORUN

Her yil milyonlarca égrenci egitimlerine
devam edebilmek icin fon ve burs
pesinde kosmakta, ama dogru finansal
destegi bulmada ve almada yasanan
bircok engel nedeniyle yalnizca

pek azi bu zorlu macerada basarili
olabilmektedir.



MISYONU

Egitimde firsat
esitsizligini en aza
indirmek.

e-gursum

MESUTCAN KESKIN

22 yasindaki Mesutcan Keskin,
Galatasaray Universitesi Bilgisayar
MUhendisligi bolUMU mezunudur.

Besiktas ilcesinde 96.000 genci temsil
eden Genglik Meclisinin bagkanligini

yapmistir.

Bircok ulusal ve uluslararasi projede
Tarkiye'yi temsil etmistir. Son olarak da
Tarkiye'yi Birlesmis Milletler Genclik
Konseyinde temsil etmistir.

Mesut, burslailgili kendi yasadig
zorluklar sayesinde E-Bursum'u
kurmustur.



e-bursum

P

Ogrénciléri ve destekgile\i
Bir araya getiten en hizh platform

GIRIS YAP KAYDOL

COZUM

Egitim sisteminde uzun stredir devam
eden firsat esitsizligini cézmeyi
amaclayan E-Bursum, daha fazla
ogrenciye ulasmak icin kendine ait bir
teknoloji gelistirerek, burs arama ve
kazanma sUrecini kolaylastirmaktadir.

Sistemin 6grencilere sundugu
avantajlar sayesinde E-Bursum
ogrencilere fon arayisinda
kullanabilecekleri daha esitlik¢i bir
platform saglayarak burs kazanmadaki

OGRENCILER ICIN NASIL CALISIR?

E-Bursurn ile burs oimak gdaha kolgy, gaha fu ve doho goveni
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1 - OYELIK VE BILGI GONCELLEME

(ye olup, kigisel biigier losmn eksiisiy bir gekiice imamigyne

BURS BAFYURUSL YA

esitsizlikleri ortadan kaldirmayi
amagclamaktadir.

E-Bursum, destekciler ve dgrencilericin
farkli hizmetler sunan ¢evrimici bir burs
platformudur. Ogrencilere Tirkiye'de
verilen burslarin cogu hakkinda ihtiyag
duyulan bilgileri saglamakta, ayni
zamanda burslara internet Gzerinden
basvuru yapilabilmesine imkan
vermektedir. Dahasl, destekcilericin
de bir platform teskil etmekte ve

burs programlariicin destekgilerin
insan kaynaklarina ihtiya¢ duyulmadan

DESTEKGILER ICIN NASIL CALISIR?

F-Burtum de burs vermes! daha kolay, doha Al v dahe govenii

1 - OYELIK VE BILGI GONCELLEME

(ye clup, Destekgi Bilgileri kesrmun elesiiesir doldurunus

BURS VIR

internet Gzerinden idare edilebilmesine
yardimci olmaktadir.

Ek olarak, E-Bursum destekgilerin
mentor, 6grencilerin menti olabildigi
bir cevrimici mentorluk béolumune de
sahiptir.

E-Bursum Mentorluk Programi,
Programi, birebir iletisim saglamasi
sayesinde, destekgcilerin 6grencilerin
hayatini akademik ve mesleki anlamda
olumlu bir bigimde etkileyebilmelerini
saglamaktadir.



COzUM

Burs Havuzu

Burs Bagvuru
Sistemi

Burs
Degerlendirme
Sistemi

E-bursum’'daki Hizmetler

Cevrimigi
Gorugme Sistemi

Cevrimigi
Mentorluk
(Calisan
Gonaualaga)

Ogrenciler icin
Etkinlik
Dazenleme

e-gursum

Egitim Hakkinda
Blog Yazilari

Burs Analiz
Sistemi

Burs Odemesi
Takibi
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IS MODELI

Burs Veren
Destekgciler icin Sureg
A

Burs plani gelistirme
Degerlendirmeleri
takip etme
Gegici listeye alinan

dgrencilerle ¢evrimigi
goérismeler yapma

Ogrenciler icin Siireg

Burs sorgulama

Burs basvurusunda bulunma

Degerlendirmeleri
takip etme

¢

Gegici listeye alindiginda
destekgilerle cevrimigi
goérusmelere katilma

I(-IG_I&I |

Y .

Burs kazanan 6grencilere

6deme yapma

Burs kazanildiginda
6demeler alma

e-gursum

Diger Hizmetler
aH

Gevrimici mentorluk

4

Egitim konusunda etkinlikler

dizenleme

J

Burs analizi

L

Calisan gonallaliagu
firsatlari
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e-gursum

FINANSAL KAYNAKLAR

Destekgilerin E-Bursum Uyesi Olabilmek icin Odedikleri
Ucretler

Kitlesel Fonlama

Burs veren ve dogrulama hizmetlerinden yararlanmak
isteyen Turkiye'deki diger organizasyonlardan alinan
Ucretler

Yatirimcilar

¢



ETKI YONETIMI
ANLAYISI

E-Bursum, egitimin insanlarin
hayatlarinda kritik bir rol oynadigini ve
egitimde firsat esitligiicin atilan her

adimin élculmesi gerektigini kabul eder.

Iste bu nedenle E-Bursum, platformdan
faydalanan 6grencilerin egitimsel
becerive basarilari, sosyal becerileri,
aile ilisikileri ve kisisel gelisimleri
Uzerinde yaratmis olabilecegi
degisiklikleri dlcmektedir.

E-Bursum ayrica burs veren
destekgcilerin burs modelleriyle ve
bu kapsamdaki tercihleriyle, burs

konusundaki farkindaliklariyla, calisan
gonullalugu ile topluma katkida
bulunmaya ne kadar istekli olduklariyla
ilgili yasanan degisimleri dlcmekte ve
degerlendirmektedir.

ETKi OLCUMUNE GORE
E-BURSUM'UN HEDEFLERI

- Bir sosyal etki arsivi gelistirmek

- Egitimde firsat esitliligine daha fazla
katkida bulunmak

- Bunuyatirimcilari gekmek icin bir
arac olarak kullanmak

- Bunuiletisimicin bir ara¢ olarak
kullanmak

e-gursum

SOSYAL ETKi HARITASI

Kurucu Mesut Keskin, platformu
kurmadan énce 24 ay boyunca 6n
arastirma yaparak, Tarkiye'nin dort

bir yanindan burs destekgcileriyle ve
ogrencilerle géorusmelerde bulunmus
ve platformunun ilk srdmunu
gelistirmistir. Boylelikle, E-Bursum'un
ana paydaslarini daha en basindan
sUrece dahil etmistir.

13



E-Bursum, kurulusundan beri U¢
paydaslyla, yani, 1) 6grencilerle,

2) burs veren destekgilerle ve 3]
yatirimcilarla dizenli olarak konusmus
ve fikir alisverisinde bulunmus,

aldigl geribildirimler dogrultusunda
platformu yeniden tasarlamis ve yeni
hizmetler (cevrimici mentorluk, etkinlik
duzenleme vs.) ¢ikarmistir.

Ancak paydas temelli bir sosyal

etki haritasi olusturulmadan énce,
E-Bursum'un paydaslari strece dahil
etme yaklasimi sistematik olmamistir.
Sosyal etki haritasi, E-Bursum'un bu
etkiyi sistematik ve planli bir bigcimde
yonetebilmesine ve élgebilmesine
yardimcr olmustur.

+ E-Bursum, Paydas Degisim
HaritasI'nin taslagini Etkinizin
Farkinda Olun Projesitarafindan

saglanan kocluk destegiyle
hazirlad.

-+ Kocluk, ana paydaslarin

tanimlanmasi ve beklenen
sonuclarin belirlenmesiyle
baslamistir. Bu sonuclari dlgmekicin
gbstergeler belirlenmis ve bunlari
o6lgmekicin araglar hazirlanmistir.
Bu araclariuygulamak ve bir sosyal
etkiraporu yazmak icin de yillik bir
plan yapilmistir.

+ Yine de E-Bursum, beklenmedik

sonuglarin da olabilecegini
bilmekte ve kabul etmektedir.
Iste bu ytzden paydaslariyla
strekli temas halinde kalmakta
ve ol¢um araglarini degistirmeye
ve paydaslariicin en cok ve en az
dneme sahip sonuclari eklemeye
hazirdir.

e-gursum

ETK] Y(")NETiMiviLE
ILGILI GELECEGE
YONELIK PLANLAR

+ 2017'nin sonunda bir sosyal etki
raporu hazirlamis olmak

- Sosyal etki ydonetimi hakkinda 3
kocluk aktivitesine daha katiim
gbstermek

- Paydaslari karar alma strecine daha
cok dahil etmek

- Sosyal etki anlayisini, girisimin
yonetim yaklasimina daha derin
entegre etmeye yoénelik olumlu
tutumunu korumak

14



RE GouP

VAKA KONUSU:

YATIRIMIN SOSYAL
GERI DONUSU (SRO)




OZET

- Insanlarin, uyuyabilecekleri bir yataklari olmamasi veya
borg¢larinin kontrolden ¢ikmasi gibi mobilya yoksullugunun
yikici etkilerini yasamadan kaliteli, makul fiyatli mobilyalar
alabildigi bir toplum, FRC Group un vizyonunu olusturur.
Grubun misyonu, mobilya yoksullugunu azaltmak ve en
nihayetinde ortadan kaldirmaktir.

* FRC Group, fakirlik ve issizlikle bogusan insanlarin
hayatlarini degistirmek icin kar ve firsat yaratan sosyal
isletmeler yénetir. Ayrica FRC, mobilya yoksullugu
hakkindaki farkindaligi arttirmak icin kampanyalar ydrdtar
ve mobilyalarin ihtiyaci olanlara ulagtirilmasr igin pratik
¢co6zimler dretir.

- Sosyal Deger llkelerini kullanarak paydaslarin
strece dahil edilmesi, FRC Group'un etkisini yalnizca
organizasyon hedeflerindeki ilerlemeye bakarak
degil, paydaslarinin bakis acisindan da bakarak
degerlendirebilmesini saglamigtir.

TOPLUMSAL SORUN

FRC'nin ele aldigi baslica iki toplumsal sorun su sekildedir:
1. Mobilya Yoksullugu

Bir ailenin guvenli bir hayat strebilmek icin ihtiya¢ duydugu
mobilyaya sahip olmamasi anlamina gelir. ingiltere'deki
milyonlarca dusuk gelirli aileyi etkileyen gizli bir sorundur.
Mobilya yoksullugu, ailelerin yeterli miktarda mobilya

ve ev esyasi olmadan yasadigl anlamina gelebilecegi

gibi, ihtiya¢ duyduklari temel esyalari satin alabilmek igin
girdikleri borcun kontrolden ¢iktigi anlamina da gelebilir.
Temel mobilyalari satin alamamak, bazilarini strekli gegici
konaklama yodntemlerine basvurmak zorunda birakir.
Bircok aile mobilya yoksullugu nedeniyle stres yasamakta,
buzdolabi veya ocak gibi temel bir esya bozuldugunda

ve yenisini alacak parasi olmadiginda yasanacaklardan
korkmaktadir.

2. ingiltere'deki giivenli ve belirli olmayan is ortami

Guavenilir ve sarekli olmayan gelirler buytk sorun tegskil
etmedir.

16



"FRC Group 1998'den beri sunu
kanitlamaya odaklanmaktadir:
Bizim icin onemli olan ve kendileri
icin onemli oldugumuz insanlara,
vani paydaslarimiza seffat olmak
ve yanit verebilmek.”

FPRE Gouf

KURUCULAR: SOSYAL
GIRISIMCILERDEN
OLUSAN BIR GRUP

FRC Group, ulusal dizeyde faaliyet
gbsteren, Liverpool merkezli sosyal
isletmelerden olusan bir gruptur.
Isletmelerin hepsi, fakirlik ve issizlikle
bogusan insanlarin hayatlarini
degistirmek icin kar ve firsat yaratma
amaci dogrultusunda bir araya gelmistir.

1/



RE Gouf

COzZUM

FRC Group, asagidaki cozimleri
sunmaktadir:

- Organizasyonun, genel halkin
mobilya yoksullugu hakkindaki

* Mobilya yoksullugu yasayan
savunmasliz insanlara ikinci el
mobilya satmak ve bagislamak

- Sosyal konut saglayicilarina, mobilya
yoksullugu riski olan kisilerin
evlerinde kullanilmasi Gzere, yUksek
kaliteli, sdzlesmeli mobilyalar
satmak

farkindaligini arttiran kampanyalar
yUrtten kolu olan Mobilya
Yoksulluguna Son’u kurmak

- Guvenli olmayan islerde calisan

veya uzun sure issiz kalmis insanlari
lojistik sektdrande guvenli bir is
bulmalarina yardimci olmak igin ise
almak ve egitmek

138



RC G&ouP

IS MODELI

FRC Group'un, her biri farkl birer is
modeline sahip iki sosyal isletmesi vardir.

Mobilya Tedarik Merkezi

Atik Toplama Merkezi
(Furniture Resource Centre] P

(Bulky Bob’s]

A

Mobilya Tedarik Merkezi
(Furniture Resource Centre),
25 yili agkin bir stiredir ingiltere
genelindeki konut derneklerine ve
yerel yonetimlere yeni mobilyalar
satmaktadir. Mobilya, ev egyasi,
doseme, perde ve panjur alaninda

tek cati altinda eksiksiz hizmetler
sunmaktadir. TUm masterilerinin
ihtiyaglarini karsilayacak deneyim
ve uzmanliga sahiptir ve en ylksek
kaliteli Grnleri dogru fiyatla ve
her zaman en kaliteli mugteri
hizmetleriyle birlikte sunmaktadir.

'

Atik Toplama Merkezi
(Bulky Bob's), istenmeyen
mobilyalar da dahil olmak

uzere iri hacimli ev atiklarini
toplamak Gzere Liverpool
Sehir Konseyi ve Oldham
Konseyi ile s6zlegsme
imzalamigtir. Bu mobilyalar
daha sonra her sene mobilya
yoksullugu riski altinda
bulunan ylzlerce aileye ikinci
el mobilya seklinde satilmakta
veya bagislanmaktadir.

19



ETKIi YONETIMI VE
YATIRIMIN SOSYAL
GERI DONUSU (SROI)

FRC Group 1998'den beri onlaricin
6nemliolan ve onlari dnemseyen insalara
karsl, yani paydaslarina karsi seffaf olmaya
ve yanit verebilmeye odaklaniyor. Bunu
kanitlamak icin ise FRC Group yaptiklarini,
basarilarini ve karsilastiklari zorluklari iyi
ve kot tam yanlariyla agiklayan bir yillik
rapor yayinlamaktadir.

SROI, FRC Group'un etkisini

olcmede kullanilan araclardan birini
olusturmaktadir. Ozel olarak, egitim
programlarinin ve ikinci el mobilya
bagislama operasyonlarinin yarattig
sosyal degerin analiz edilmesinde
kullanilmaktadir. SROl orani ve
analizlerdeki veriler, yarattiklari deger

RE Gouf

hakkinda paydaslariyla ve musterileriyle
farkli tirde diyaloglar kurabilmelerinde
oldukca kullanisli olmustur.

SROI calismalarinin en dnemli faydasi,
FRC Group'un performansini nasil
arttirabilecegini daha iyi anlayabilmek
ve paydaslarrigin olumlu sonuglar
dogurmada hangi faktorlerin kilit
oldugunu belirlemek olmustur.

Egitim programlarinin iyilestirilmesi,
katiimcilarin basari dizeylerinin ve
dolayisiyla programin genel etkisinin
artiritmasiicin FRC Group'un kafa
yormasl ve bu konuda ¢alismalar
yapmasl! bir érnek olarak verilebilir.
SROI calismalarindaki veriler isiginda
programiyuridtme seklinde degisiklikler
yapmislardir. SROI calismalari, en iyi
sonuclarralmakicin cabalarini hangi
alan Uzerine odaklamalari gerektigini
gostermistir.

a0



RC GE&ouP

A Sl s ETKI YONETIMI ILE ILGILI
Tarakpaydagiarin strece adh GELECEGE YONELIK PLANLAR

edilmesi, FRC Group'un yaklasimina taze
bir soluk getirmistir. Onceden, paydas

katilimi, organizasyon hedeflerine : FI.?.C-Gro.up,S.R.QI“anaLi"zLerinin. | - FRC Group,SRQI analizleri
ulasilip ulasitmadigina odaklanirken dilini ve |§Ley|§.|n.| Ust duzeyﬂek|pter| kapsavmmda V?I‘I to.pnlan"masml
yapmis olduklari SROI analizleri aras.mda Qaha lyi anlasilir hale d'a sagt.ayan b|'r gtk| o6lcimleme
sayesinde paydas katilimi iyilestirilmis getirmek |g|n calismaya devam | §|stem|n§ s§h|pt|r. FRC Group,
ve odak noktasini yeniden paydaslara etmekted.lr: Ba§langlg no"ktas.l, bir |§Letmen|n.|zlenmesmde .
yoneltmistir SROI analizinin fay@QLarl Uzerine kullanilan finansal hedeﬂemT .
odaklanmaktl. Simdiise, gelecek yani sira, yaratilan sosyal degeri
ki sene 6nce Glkedeki itk tamamiyla tahmini yapmak ve senaryolar de dngdrebilmelerini saglayan
denetimden ge¢mis entegre sosyal- olusturmak igin Sosyal Etki iLkeleri'ni yontemler gelistirmektedir.
finansal yillik raporu hazirlayan FRC ve Sosyal Deger Butceleri'ni
Group, bu yaklagimi uygulamaya devam kullanmayr hedeflediklerinden,
etmektedir. sUrecianlayabilen daha fazla insana

ihtiyac duymaktadirlar.
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OZET

- Gelecek Daha Net [GDN),

gengleri gtglendiren ¢evrimici ve
cevrimdisi hizmetlerle genglerin

is bulma sansini arttirmaktadir.
Hizmetler, ¢evrimici mentorluktan
kogluga, egitimlere, anketlere,
atélyelere ve genglik kamplarina
kadar cesitlilik gdsterir.

- Eylal 2009'dan beri faaldir ve
ulusal dazeyde faaliyet gosterir.

- 2016'ya kadar daha ¢ok
hizmetlerin izlenmesi ve
degerlendirilmesine odaklanan
GDN, su an kendi degisim teorisini
gelistirmis ve etkisini daha
sistematik bir bicimde yénetmeye
basltamigtir.

TOPLUMSAL SORUN

+ Nafusunyarisinin 30 yasin altinda oldugu
Turkiye'de, nufusun %17'si 14 ila 25 yaslari
arasindadir ve genclerde issizlik orani %24'tUr.

- Genginsanlar:

- hayatlari hakkinda kararlar aldiklarinda yeterli
bilgi veya rehberlige ulasamamaktadir.

- gercgekte kendilerinden beklenenin ne
oldugunu bilmemektedir ve meslekler ve
kariyer dallari hakkinda bilgi sahibi degildir.

- kendileriigin uygun bir meslek veya kariyer
dalinda karar kilarken zorlanmaktadir.
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MISYONU

Turkiye deki genclerin
'S bulma sanslarin
arttirmak

SERRA TITiZ

Serra Titiz, 2003'ten beri
surdurualebilir gelisim alaninda
calismaktadir. Buyuk STK'larda
yénetim pozisyonunda
genclerle, kadinlarla ve meslek
gruplariyla calismis, STK'lari

ve kentsel aktivizmi konu

alan uluslararasi programlara
katitmistir.

2007'de &zel ve sosyal sektoru
ortakligiyla surduralebilir
gelisim, kurumsal sosyal
sorumluluk ve toplumsal
kapasite gelistirme etrafinda
sekillenen yenimodeller ve
projeler Ureten ve uygulayan bir

GRECer
DAVRA NET

sosyalisletme olan Mikado'yu
kurmustur. Mikado'nun kaynaklari
ve aglari sayesinde birkag

yildan beri aklinda olan seyi
gerceklestirebilmistir: genglerin
kaderlerini kendilerinin tayin
ettikleri hayatlar strebilmeleri
icin onlara rehberlik, itlham ve
gu¢ asilayan global bir girisim.
Mikado'nun bunyesinde kurulan
Gelecek Daha Net projesi,
zaman gectikce daha bagimsiz
ulusal bir girisim haline gelmistir.

Serra Titiz, 2013'ten beri
Ashoka Uyesidir. Ayni zamanda
Eisenhower Uyesidir.
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COzZUM

GDN, egitim, kariyer ve hayatta bilgiye
dayali kararlar alabilme kabiliyetiyle
gencleri glclendirmekte ve kendi
kaderlerini tayin edebilmelerini tesvik
etmektedir.

GDN, genclerin toplumun proaktif
Uyeleri olmasini tesvik etmekte,

onlari 21. ylzyilin hayat becerileriyle
donatmakta ve egitim, kariyer ve
hayatta daha bilgili kararlar alabilmeleri
icin guclendirmektedir.

gIECer
DG AHRA NET

Girisim, bircogu itk defa genclerle
etkilesime giren veya génalla olan
yUzlerce gonulll profesyonelin
rolaldigl cevrimici ve cevrimdisl
mentorluk, kocluk ve yetenek gelistirme
yaklasimlarini birlestirmektedir. Bu
dogrultuda insanlarin tatminkar
hayatlar yasmasini; liseyi, Universiteyi ve
isini birakan kisi sayisinin azalmasini, is
bulma sanslarinin artmasini, kariyerde
basari oranlarinin artmasini, ekonominin
guclenmesini ve genel anlamda daha
proaktif ve Uretken bir toplumun ortaya
ctkmasini hedeflemektedir.

Hizmetlerin tamua, platform Gyesi olan
genclericin Ucretsizdir.

9



GDN'nin Genclere Yonelik
Hizmetleri

—

E-Mentorluk Webinar’lar Kariyer Koglugu

Mesleki Videolar
ve Bagari
Hikayeleri

Kariyer Tavsiye Kariyer
Anketi Bilgileri

Gevrimici Etkinlikler, Genglik Kamplari

Egitimler Haberler, Blog

Okullar,
Meslekler ve
Sirketler Veri

Tabani

GueCek

DAVRA NET

GDN'nin Kurumlara
Yonelik Hizmetleri

Kurumsal Sayfalar

E-mentorluk
Programlari
Araciligiyla

Calisan
Gondallaga

Geng istindam
Programlari

Mesleki Videolar

Genglerin
Geligimini Konu
Alan Ozel KSS
Programlari

Kariyer Gunleri ve
Sirket Ziyaretleri




tECen
DC-. AHR NET

GDN'nin Paydaslari
Bireyler STK'lar Kurumlar Okullar
Ogrenciler Genglik STK'lari IK Departmanlari Liseler

Gonulluler

Danigman Ogretmenler

Veliler

Egitim STK'lar

Ogretmen STK'lar!

Mesleki STK'lar

Kocgluk Organizasyonlari

Kurumsal iligkiler
Departmanlari

Kurumsal iletisim
Departmanlari

Pazarlama Departmanlari

Universiteler

||
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IS MODELI

Genglericin
Sdrecg

Platforma Uye olma

Hizmet talebinde bulunma

Hizmetten faydalanma

Hizmeti degerlendirme

I(-Ie—Iﬂl I

I(-

Gonalldlericin
Sdrecg
A

Uye olma

Mentor olma

Bir gence mentorluk yapma

Sistemi degerlendirme

geCek
DAHA NET

Kurumlar i¢in
Sdrecg
a

iletisime gegme

4

is birligi yapilacak ortak

paydayi! bulma

J

Sponsor olma, destekte

bulunma veya GDN ile bir
proje ydritme

Karsilikli degerlendirme

(3



FINANSAL KAYNAKLAR

Kurumlar: is Birlikleri Kapsaminda Alnan Fonlar velveya
Ucretler

Bagislar

Kitlesel Fonlama

Ulusal veya Uluslararasi Destekler

GaECEX

DAVR

NET
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ETKI YONETIMI
ANLAYISI

Sosyal inovasyon ve sosyal etki dlcimd,
GDN'nin temel yapi taslaridir. Su ana
kadar herhangi bir rapor yayinlanmis
olmasa da, tim programlar igin izleme
ve degerlendirme mekanizmalar
gelistirilmistir ve sosyal etki
olctlmektedir. GDN, "dlculebilen

her seyin yonetilebilir olduguna’
inanmaktadir.

GDN, 2016'ya kadar daha ¢ok

verilen hizmetlerin izlenmesi ve
degerlendirilmesine odaklanmisti. Bu
baglamda hizmetlerden yararlanan
ogrenciler, gonalluler ve kurumlardan
hizmetleri degerlendirmeleriistenmisti.
2016'ya gelindiginde GDN bir adim

daha attl ve ilk genclik kampinin
yarattigl etkiyi dlgmusttd. GDN, simdi

de paydaslari Uzerindeki genel etkisine
odaklanmakta ve sosyal etkiydonetimine
giden yolda ilk adim olarak Degisim
Teorisi Uzerinde calismaktadir.

tIECer
DG AHRA NET

GDN'NIN ETKI YONETIMI

HEDEFLERI

- Bir sosyal etki stratejisi gelistirmek

- Sonuclari stratejik kararlar almada
kullanmak

- Bunuyatirimcilari gekmek icin bir
arac olarak kullanmak

- Bunuiletisimicin bir ara¢ olarak
kullanmak
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GENCLERE GORE GDN ETKI
RAKAMLARININ BAZILARI

tIECer
bG AHRA NET

0/ Kisiselve Kariyer 0/ Meslekler 0/ ilgi Alanlarimdaki 0/ Kariyer
o Gelisimime ° Hakkindaki 0 Profesyonellere ° Hedeflerimi
Katkida Bulunuyor Bilgimi Arttiriyor Ulagmami lyilestiriyor
Sagliyor
' N V' N o ' N

DEGISIM TEORISI

“Etkinizin Farkinda Olun Projesi”
kapsaminda Agustos 2006'da organize
edilen Sosyal Etki Yonetimi egitiminden
itibaren, GDN kendi Degisim Teorisi'ni
(DT) gelistirmeye hiz vermistir.

GDN'nin DT'ye odaklanmasinin
sebebi, etki ydnetim sistemini
sistematik ve yapisal bir hale
getirebilmektir.

GDN, birka¢ aydan beri DT'si Uzerinde
calismaktadir ve DT devam eden bir
sturec olsa da burada GDN'nin en son
DT'si paylasilmaktadir.

ETK] YéNETiMi ILE ILGILI
GELECEGE YONELIK
PLANLAR

+ 2018'in sonunda bir sosyal etki raporu
hazirlamis olmak

-+ Sosyal etki ydnetimi hakkinda 3 veya 4
kogluk aktivitesine daha katilim gostermek

- DT'yisurekli olarak revize etmek ve
yenilemek

- DTile stratejik kararlar almak 3 /I



DEGISIM TEORISI (TASLAK)

FAALIYETLER

Web Seminerleri ve Video Konferanslar
E-mentorluk
Kariyer Oturumlari
Gelecekten Bir Gun
Geng Dostu Sirketler Programi

SONUCLAR

Profesyoneller goniillilik firsatlarindan
haberdar oldu

Web Seminerlerive Video Konferanslar
E-mentorluk
Genglik Kamplari
Geleceginizi Tasarlayin Moduld

Yoneticiler geng insanlarin ihtiyaglari ve
beklentileri hakkinda bilgi sahibi oldu

Web Seminerleri ve Video Konferanslar
E-mentorluk
Kogluk
Yildiz Ekipler
Genglik Kamplari
Cevrimici Egitimler

Geng insanlarin 6zge¢misleri glclendirildi

Yildiz Ekipler
Blog Yazilari

Geng insanlarda gondillilik hakkinda
farkindalik yaratilmasi

Sirket Oryantasyon Programlari
Gelecekten Bir Gin

Geng insanlar profesyonel hayata hazirlandi

Geng istihdami alaninda aktif olan paydaslar,
genglerin potansiyeli hakkinda bilgi sahibi oldu

HEDEFLER

_é

OGRENCILERLE PROFESYONELLER
ARASINDA BAGLANTI KURULDU

GENC INSANLARIN YETENEKLERI
GELISTIRILDI

Geng insanlarin 6zsaygsi arttirildi

Web Seminerlerive Video Konferanslar
E-mentorluk
Genglik Kamplari
Cevrimici Egitimler

Geng insanlar kariyer segenekleri hakkinda
bilgi sahibi oldu

Web Seminerleri ve Video Konferanslar
E-mentorluk
Genglik Kamplari
Cevrimigi Egitimler
Geleceginizi Tasarlayin Modulu

Rol modelleri araciligiyla geng insanlarin
sosyoekonomik dezavantaj algisi ortadan
kaldiritdi

Web Seminerleri ve Video Konferanslar

E-mentorluk

Genglik Kamplari

Gevrimigi Egitimler

Geng insanlarin kariyer plani yapabilmeleri
sagland

Geleceginizi Tasarlayin Moduld

GENG INSANLARA MESLEKLER VE
SOSYAL BECERILER HAKKINDA
BILGI VE BIRIKiM KAZANDIRILDI

TURKIYE’DEKi GENC
INSANLARIN i BULMA SANSI

ARTTIRILDI

Gasce

DAHA NET
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OZET

- Neppi Art, Eylal 2016'dan beri bir anaokulunda
ve bir genglik merkezinde 5-14 yagslari arasindaki
cocuklara ¢omlekgilik 6gretmektedir. Aceleyle
ve stresle dolu giinimdz dinyasinda ¢ocuklar
cihazlarin ekranlarina giderek daha ¢ok
baglanmaktadir. Cémlekgilik dersleri, kendi
elleriyle bir seyler yaptiklariigin ¢cocuklara
degerli bir egitim ve bagari hissi vermektedir.
Kille ¢calismak, cocuklarin el becerilerini ve
konsantre olma kabiliyetlerini gelistirmelerine
yardimci olarak stres dizeylerini distrmektedir.

- Neppi Art'ta yapilanlarin etkilerinin
degerlendirilmesi, katiimcilarin ¢cémlekgilik
dersleriyle yeni yetenekler edindigini ve
kendilerini daha iyi hissettiklerini géstermistir.
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NePP) Agl

Ogrenmeyle ilgili sorunlar,
davranig sorunlari

TOPLUMSAL SORUN

Konsantre olamama

Cocuklarin (ekran bazli)
uyaranlara ¢ok fazla

maruz kalmasi Depresyon ve stresle
Streste artig o
iLgili diger sorunlarin
yagsanma olasiliginda artig

El becerileriyle ilgili GCocuklarin genclik ddneminde dnemli
Karmagik el hareketleri, sorunlar hayat becerileri gelistirmemeleri
koordinasyon ve iletisim
gerektirmeyen oyunlar

O e Logopedik yardima ihtiya¢ duyan ¢ocuk

sayisinda artis (karmasik uyaranlarin yoklugu
sebebiyle]

Konugma ve iletisimde
sorun yagayan ¢ocuklar

Yaraticilikta azalma, bir seyi kendi Hayatlarinda yaraticiigin
basina yapabilme kabiliyetinde dugls ve esnekligin dlisik olmasi

Hazir oyuncaklar

Bir seyi kendi baglarina yapabilme Ozsayglile
hissinden mahrum birakilan ¢ocuklar ilgili sorunlar

1] Ekranlarla ve hazir oyunlarla / oyuncaklarla yarisabilecek 2] Velilerin lojistik olarak daha fazla ¢aba sarf etmesini gerektirmeyen (6r. anaokullarinda
ve genglik merkezlerinde] yeteri kadar hobi olmamasi 3 5



FINANSAL KAYNAKLAR

TOHUM ASAMASI
YATIRIMCILIGI
A

Fon, Eesti TO6tukassa
adli devlet kurumu tarafindan
yonetilmekte (resmi olmayan

cevirisi "Estonya Issizlik Sigortasi
Fonu") ve maliyetin bir kismi
Avrupa Toplumsal Fonu tarafindan
karsilanmaktadir.

YEREL
BELEDIYELER

A

Genglik merkezlerindeki
kurslarin Ucretini kargilamaktadir.

Anaokullarindaki kurslarin
Ucretini kargilamaktadir.
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KURUCUSU ETKI
YONETIMI ANLAYISINI
ANLATIYOR

Master tezimicin su an bir sosyal
girisimci olarak ¢coézmeye calistigim
sorunlari dogrudan ele alan bir
arastirma yapma firsatini elde
etmistim. Benim icin mikemmel

bir baslangi¢ noktasi olmustu.
Ogrencilere verebilecegim éneri
sudur: Arastirmanizda gercek bir
degisiklik yaratmaniz icin sizlere itham
verebilecek bir seye odaklanin!

Iki erkek cocuk annesi olarak, ana
paydas grubuyla, yani cocuklarla strekli
yogun bir temas halindeyim. Cozmeye
calistigim sorun, kendi cocuklarimi

da etkileyen bir sorundu: Elisini ve bir

NePP) Agl

seyler Uretmeyi seviyorlardi; ancak
sanal eglencelerle gitgide daha
fazla vakit harciyorlardi. Bu egilime
tam dikkatimizi vermeli ve gerekeni
yapmallyiz.

Sirketim cok kuc¢uk, dolayisiyla kurslara
katilan cocuklar dahil olmak Uzere

tim paydaslarla kendi basima guclu
temaslar kurabiliyorum. Ancak, gunlik
tecribelerive aldiginiz enformel geri
bildirimleri analiz etmek, sezginizin
dogru olup olmadigini anlayabilmek
icin biraz daha fazla zaman ve ¢aba
gerektiriyor. Daha duzenli bilgi

almak icin kurs sonlarinda anketler
dUzenledim. Bu anketlere duzenli olarak
devam etmeyi planliyorum.

3/



DEGISIM TEORISI

NefP) AgY

Cocuklar

Cocuklarin dazenli olarak kille
calismasi ve ¢comlek yapmasl

Cocuklarin bos zamanlarinda
kontrollU bir ortamda anlamli
faaliyetlerle mesgul olmasi

Cocuklar riskli
davraniglardan kaginir

Yaraticiliklarini sanatsal sekiller
yaratmada kullanmalar

Yaraticiliklarr gelisir

Comlekcilik ve seramik
dgrenmeleri

Yeni yetenekler kazanir ve
sanat yapar

Sonuglari gérmelerive olumlu
geri bildirim almalari

Ozsaygilari kuvvetlenir

Kille calismanin ellerini ve
koordinasyonlarini harekete
gecirmesi

El becerilerive diger
yetenekleri gelisir

Comlekeilik kursunda sosyal
etkilesimler

Gocuklarin diyalog kurmasi ve
kurs arkadaslariyla iyi iliskiler
kurmasi

Daha sosyal olurlar

DAHA
SAGLIKLI VE
DAHA MUTLU
GOCUKLAR
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KURUCUSU ETKI
OLGUMUNU
ANLATIYOR

Ik yiin sonunda, geribildirim almak ve
hizmetimi gelistirmek adina fikirlerini
almak icin temel paydaslar arasinda bir
anket yaptim.

Cocuklarla, ebeveynlerle, genclik
calisanlariyla ve ortaklarla kagida basili
30 adet anket paylastim. 24 yanit aldim
ve bunlari kendim analiz ettim.

Her seyden ¢ok, dogru seyi yaptigimi
harika bir sekilde dogruladi ve beni bu
konuda tesvik etti.

Geri bildirim, programi gelistirmekicin
ufak ancak uygulanabilir ipuclari verir.
Kiritmamalariigin Grdnlerin nakliyesine
daha fazla dikkat etme ihtiyaci veya
zaman dilimlerini okulun sundugu diger
hobilerle ve aktivitelerle koordine
etmek icin hatirlatici gibi. Cocuklarin
devam etmek istedikleriyle ilgili onay
aldim, bu nedenle daha fazla grubum
olmali [yeni baslayanlar ve ileri
seviyedekiler).
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KURUCUSU ETKI
YONETIMI iLE

ILGILI GELECEGE
YONELIK PLANLARINI
ANLATIYOR

Acemi ve tek basina bir girisimci olarak
etki odakli dustnme sekli aktivitelerimi
yapilandirmama, paydaslarim ve onlarin
ihtiyaclariyla dahaiyiiletisim kurmama
cok yardimcei oldu. Geribildirim almak
benimicin ¢ok rahatlaticlydi ve bilgi
edinmemi sagladi.

Olusturdugum degisiklikleri izlemek
icin isletmeme etki haritalamayi dahil

NefP) AgY

etmeye devam etmeyi planliyorum.
Gelecek yil gelistirecegim bazi
uygulanabilir ntianslar var (toplamak icin
daha fazla zamana sahip olmak Uzere
ebeveyn anketlerini daha erken dagitma
gibi). Ayrica, cocuklarin 6zsaygis|

ve dahaiyi sosyallesme gibi bazi
gostergelerle ilgili nasil daha gecerli
bilgiler edinebilecegimi arastiriyorum:
Bunlari gbdzlem ve geribildirim
anketleriyle 6l¢tim; ancak daha kesin
yontemler bulmak istiyorum.

Gelecekte daha cok yararlanacak
gruplari (yaslilar gibi] dahil etmeyi
planladigim zaman etki odakli disinme
daha da 6nemli olacak.
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@ SpeakSmart

Amac; toplumda, herhangi
bir tartismada belirleyicl
faktorun daha gucld
argdman oldugu bir zihniyeti
tesvik etmek ve gerekli
becerileri 0gretmek.

OZET

SpeakSmart, 2006 yilindan bu yana analitik

dustnme, tartisma, topluluk éndnde konugma yapma
ve minazara konularinda egitim ve danismanlik sunan
sosyal bir girisimdir. Ayrica, sirketlerde minazara
kulipleri baslatir ve moderatér saglamanin yani sira
konferanslarda gésteri minazaralari sunmaktadir.

Sosyal bir girisim olarak, elde ettikleri gelirin bir kismi
STK Estonya Minazara Toplulugu nun hedeflerini
uygulamak icin kullanmaktadir. Bu STK'nin baslica
odaklandigr konu genglerin egitilmesi olup, baska

'kar amaci gitmeyen” misyona yénelik etkinliklerin
sorumlulugunu da Ustlenmektedir. Her iki kurulus da
iyi tartismalarin takdir edildigi ve istendigi toplumsal
kosullar olusturmak icin mimkdn oldugu kadar ¢cok
kisiye tartisma ve minazara becerilerinin 6gretilmesi
gerektigine inanmaktadir.
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TOPLUMSAL SORUN

Kisinin tam potansiyelinden
Kisinin kendisini kelimelerle yararlanilmamasi (bu da yeniligi
ifade etmeye korkmasi ve eniyifikirler ile ¢6zimlerin
bulunmasini engeller)

lyi fikirlerin ve gecerli
argumanlar dile getirilmemis Dengesiz ig iligkileri, mesleki
olarak kalmasi ve gerekli ortamlarda hayal kiriklig
dikkati cekmemesi

Kisilerin kendisini kelimelerle
ifade etmeye yonelik
becerilerinin olmamasi

s alaninda konugma
becerileri agisindan deneyim
eksikligi

Tartigma kultard toplumda [ g
iligkilerinde gelismez




SPERKSMAR

KURUCUSU HELINA
LOOR ANLATIYOR

2000 yiindan beri mtnazaralara dahil
oluyorum. Okul ve Universite yillari boyunca
aktif bir tartismaci, hakem ve turnuva
direktérd olmus biri olarak uzun zamandir
STK Estonya MUnazara Toplulugu'nun
misyonunu paylasiyorum: daha guc¢ld bir
argimanin herhangi bir tartismada belirleyici
oldugunaydnelik zihniyeti beslemek.

SpeakSmart minazarayi benim bagka bir

ilgi alanimda birlestiriyor: yetiskin egitimi.
Herkesin yasina, is tdrdne veya egitim
seviyesine bakilmaksizin gelisme firsatina
sahip olmasi gerektigi konusunda siki bir
inanca sahibim. Herkesin ginltk durumlarda
etkili konusma ve tartisma becerilerine
ihtiyaci vardir; bu, yetiskin olarak da
ogrenilebilecek ve gelistirilebilecek bir
seydir ve 6grenilmelilgelistiritmelidir.
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EKIP

15 EKiP
UYESI

3TAM
ZAMANLI
CALISAN

YARI ZAMANLI
MODERATORLER

YARIZAMANLI [l YARIZAMANLI
EGITMENLER [l DANISMANLAR

SPERKSMAR'

FINANSAL DONGU

Odeme yapan
musterilerden gelen
gelir (isletmeler, kamu
kurumlari, STK'lar ve
6zel sahislar]

STK Estonya
Munazara
Toplulugu ile Kar
Paylagimi

isletme maliyetleri
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ETKI YONETIMI
ANLAYISI

SpeakSmart uzun vadeli sonuclar
hedefler; bununicin de sunlari
gerceklestirir:

- Egitim icin mUsteri temsilcisinin
[yénetici, IK ortagl) beklentilerini
ogrenir ve bunlari katilimeilarin
beklentisi ve ihtiyaclariyla
karsilastirmaktadir. MUsterilerini
ve katilimcilarini tanimak
onlarin beklentilerini daha iyi
karsilamalarina yardimci olmakta
ve egitimin odaginin netlestirmeye
calismaktadirlar.

SPERKSMAR'

- Katiimcilardan egitimden sonra

tartigsmayi kullandiklari durumtari
degerlendirmelerini ve onlar

icin nelerin zor oldugunu
sdylemelerini talep etmektedir. 6
aylik geribildirimde katilimcilarin
fikirlerini sunarken daha net ve etkili
olmak icin tartisma becerilerini
nasil kullandiklarinr agiklamasi ¢ok
rastlanan bir durumdur.

+ 2015'te SpeakSmart, musterilerinin

motivasyonunu ve yasadiklari
degisimi daha derin bir sekilde
haritalandirmak icin RAK'deki
(Estonya Uygulamali Antropoloji
Merkezi] genc antropologlardan
bir iletisim calismasi yarutmelerini

istemistir. 4 6



DEGISIM TEORISI

SPERKSMAR'

Ozel grup egitimi
www.speaksmart.eelen

Tartisma yetenekleri

Gelismis tartisma yetenekleri

MUzakereler, toplantilar, satis

Mantiga dayali profesyonel iliskiler,
argumanlarla dolu daha iyi tartismalar,
daha hizli ve daha iyi kararlar

Sunum ve Topluluk 6ninde konusma,
Medya Roportajlari, Ses egitimi

Daha yetenekli topluluk
konusmacilari ve sunucular

Daha kuvvetli

Moderatorlak ve Kolaylastiricilik

Topluluk dnudnde yuksek seviyeli
mUnazaralar, tartismalar, konferanslar

olan
argdmanin

Ekip iletisimi

Profesyonel iliskilerde daha iyi
iletisim

tartismada
belirleyici

Kolaylastiricilik ve
moderatorlik hizmetleri
www.moderaator.eelen

Sirket ici toplantilar, konferanslar ve
seminerlericin moderatorler

Konferanslarda gbsteri minazaralari

Is tartismalarticin toplanti formati +
moderator

YUksek seviyeli mUnazaralar,
tartismalar, konferanslar

unsur olmasi
gerektigi
algisinin
toplum
nazarinda

Uzun dénemli egitim

Dazenli tartisma pratigiicin
organizasyonlarda SpeakSmartClub™
munazara kultpleri.

Danismanlik

Yoneticiler ve iletisim uzmanlarricin
6zel ve kurumsal danismanlik

Is iliskileri, karar alma ve iletisim
icin tartismadan faydalanan
profesyoneller

Estonya MUnazara Toplulugu'nun
faaliyetlerine mali destekte
bulunulmasi

Daha iyi mUnazara yetenekleri
ve daha kuvvetli olan argimanin
tartismada belirleyici unsur olmasi
gerektigi ilkesinin yayilmasi

desteklenmesi
ve gerekli

yeteneklerin
ogretilmesi

Tartismalarin
kuvvetli
argimanlara
dayandirildig|
daha rasyonel
bir toplum
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PAYDAS GERI
BILDIRIMLERI
- SpeakSmart misyonunu STK

Estonya MUnazara Toplulugu ile
paylastigindan, SpeakSmart'in
etkinliklerinin daha genis sosyal
etkisini ayri bir sekilde dlgmek
zordur. STK Estonya MUnazara
Toplulugu sosyal aktivitelere
daha dogrudan yénelmistir.
Bunlarin ¢ogu “kar amaci
gutmez”. Estonya'daki okullarda
ve Universitelerde minazara
programlari dizenlemekte, halka
aclk munazaralar gerceklestirmekte

ve halka acik tartismalara
katilmaktadir.

SPERKSMAR'

- SpeakSmart insanlari tartismaya

dayali disinme konusunda
egitmekte ve MUnazara
Toplulugunu finansal olarak

da destekleyerek MUnazara
Toplulugunun daha genis sosyal
misyonunu yerine getirme acgisindan
dnemli bir rol oynamaktadir.

+ Paydaslari strece dahil etmek

SpeakSmart i¢in cok dnemlidir.
Egitimlerden &nce musterileriyle ve
katiimcilariyla gaclu iletisim kurmayi
amaclamakta ve surekli musteri
memnuniyetini izleyip sonrasinda
geribildirimler almaktadir.
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PAYDAS GERI BILDIRIMLERI

ASAMA 1
o

ASAMA 2
PN

Katilimcilardan aninda gelen
geribildirimler

Musteri temsilcisinden gelen
geribildirimler (genellikle insan

kaynaklari gelisiminden sorumlu
yOneticiler veya uzmanlar)

SPERKSMAR

ASAMA 3
PN

Egitimlerden 6 ay sonra,
katiimcilarin ¢aligma durumlarinda
tartigma kullanma aligkanliklarina
dair geribildirimler

*Cesitli durumlardaki tartisma becerileri icin SpeakSmart yanitlari lgmeyi dedil, genellikle nitel veriler ve hikdyeler toplamayi hedefler.

ETKI Y(")NETiMiUiLE
ILGILI GELECEGE
YONELIK PLANLAR

- Daha sistematik etki haritalama
zaten birkag yildir SpeakSmart'in
programindadir ancak eyleme
gececek yeterli zaman
bulamamislardir.

+ STK Estonya Manazara Toplulugu

ile iliskili bir sosyal girisim olarak
SpeakSmart zaten kendisini
Estonya'daki ortalama bir egitim

- Daha genis sosyal degisiklik
yakalamak ve bununiicin
gostergeler bulmak SpeakSmart'in
Uzerinde calistig zorlayici bir

sirketinden énemli derecede farkli bir konudur.

konuma getirdigine inanmaktadir.

- Sosyal etkinin net olarak ortaya

konulmasi rekabet acisindan avantaj
sagladiginda, sosyal etki daha alakali
ve éncelikli bir konu olacagini
dastnmektedirler.

- SpeakSmart, etki yénetimiigin STK
Estonya Munazara Toplulugu ile
isbirligi icinde calisacaktir.
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VAKA KONUSU:
VERI TOPLAMA



OZET

- Street League, Birlesik Krallik'taki énde gelen
istihdam icin spor yardim kurulusudur. Street
Leaguede her gin spor yaparsiniz ve is alanina
gecmek icin gerekli temel beceriler 6gretilir.

- Genglerin issizligi Birlesik Krallik'ta hala baydk
bir sorundur. 16-24 yas arasindaki genglerin
/'sinden Tiissiz ve Street League bunun kabul
edilemez oldugunu digstinmektedir. Street
League'in vizyonu, genglerde issizligin sona
erdigini gérmektir.

- Ortaklari ve fon saglayicilari tarafindan tegvik
edilen bir kurulus olarak Street League, yakin
zamanda ¢alistiklari geng insanlarla ve onlarin
hayir kurulusundaki yolculuklariyla ilgili daha
fazla bilgi toplamaya karar vermigstir. Artik
somut ve soyut sonuglari dikkate alarak daha
faydali etki verileri toplamaktadirlar ve yalnizca
yuzde yazlik veri kimeleri kullanmaktadirlar.

TOPLUMSAL SORUN

- Genclerde issizlik, Birlesik Krallik'ta %13,7

degeriyle yUksek derecelerde kalmaya
devam etmektedir. Bu, %4,9'luk ulusal issizlik
ortalamasinin neredeyse 3 katidir.

- Vasifsiz yuz binlerce geng buyuk

sosyoekonomik engellerle karsilasmaktadir
ve hala issizdir.

+ Birlesik Krallik'taki bircok genc insan

en basindan zorlu bir micadeleyle
karsilasmaktadir. Geng yasta okulda basarili
olmamak (bircok farkli nedenle] daha
sonra genellikle is bulamayacaklari veya
islerini ellerinde tutamayacaklari anlamina
gelmektedir. Olmasi gerekenden ¢ok daha
fazla kez, bu durum kendi ¢cocuklartigin

de gecerli olmakta ve bu sekilde devam
etmektedir.
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MATT STEVENSON-DODD
BASKAN
- Street League, Birlesik Krallik'taki

6nde gelen istihdam icin spor yardim
kurulusudur.

- Street League her gun spor yapilmasini
ve is alanina ge¢cmek icin gerekli temel
becerilerin aktarilmasini saglamaktadir.

“Bir kurulus %100 basarili oldugunu
soyllyorsa o zaman bu hig¢ risk

- Street League Yoneticisi Matt Stevenson-

almadiklari ve gelismeye calismadiklari Dod, flertyecent elare el
. - merkezine seffaflik ve sorumluluk koyma

anlamina gelmektedir. Biz oyle konusuna 6nem vermektedir.
olmak istemiyoruz. Bu nedenle, - Matt 2010 yilindan beri Street League'in

: . v. : basinda ve yonunu degistirerek son alt
ﬂ@SlL geU%eblLeceglmlze bakabﬂmek yilda her sene %30-40 blyume saglamistir.
|(;|n |,<|mte|"e yalf‘d|mc| Otamad|g|m|z Street League su anda 136 tam zamanli

personeliistihdam etmektedir, Birlesik

[programlarimizdan ayrilan geng Krallik'ta 14 bolgede calismakta ve 36 yerel

topluluga hizmet vermektedir.

insanlar) konusunda durust davraniyoruz.”
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COzZUM

Street League, Birlesik Krallik'ta 14
bolgede, 36 yerel toplulukta stren
istihdam i¢in spor programlariyla
calismaktadir. 10-12 haftalik programlari
16-24 yas arasl issiz insanlari temel
becerileri grenmeleri, daha
surddrulebilir bir ise veya daha fazla
egitime devam edebilmeleriicin gerekli
vasiflarive is deneyimini kazanmalari
konusunda desteklemektedir.

Insanlarin tam potansiyellerine
ulasmalartagisindan sporun gucune
inanmaktadir. Spor evrensel bir dildir.
Okulun herkese uyan bir yaklasim
olmadigina ve dgrencilerin kendi
basarilarini bircok farkli sekilde
bulabilecegine inanmaktadir. Spor; ekip
calismasini, liderligi, disiplini ve rekabet
ruhunu 6gretmektedir. Yalnizca sahada
veya dans stidyosunda faydali olmakla

STREET

| ERGUE

kalmaz, ayni zamanda is dUnyasli¢cin de
6nemli vasiflarin gelismesini tesvik eder.

Bazi Onemliistatistikler:

- Katiimcilarin %871, Birlesik Krallik'in

en yoksul bélgelerinin %40'indan
olusmaktadir.

- Katiimcilarin %75'i istihdam

acisindan en az bir sosyoekonomik
engelle karsilagmaktadir.

+ Katiimcilarin %84'G en fazla lise veya

lise esdegeri okul mezunudur.

- Katiimcilarin %18'inin hi¢ resmi vasfi

bulunmamaktadir.

+ Gencinsanlarin %55 istihdam

sonugclarini 6 ay veya daha fazla
streyle surdirmektedir.
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FINANSAL DURUM

- Street League, 2015-2016'da
ciroda %20 artis ile hizli bir sekilde
buyurken, kendi tarihinde ilk
kez, bilanco rezervleriniiki aya
grkarmigtir.

- Cirodaki %20 artis ve rezervlerdeki
bdyumeyle ayni zamanda somut
sonuclarda da %42 artis elde
edilmistir.

- Sosyal etkiyaratmaile uzun
vadeli surduralebilirlik arasindaki
dengeyi mumkdn oldugunca
saglayabildiklerinden emin olarak
hayir kurulusunu mali agidan guclu
bir sekilde ydnetmenin dnemini
farketmislerdir.

ETKI YONETIMI
YAKLASIMI:
VERI TOPLAMA

2010 yilinda Street League, katilimi
yalnizca geng insanlarin érneklerinden
Olcmekte ve bu verilerden sonuclar
ctkarmaktaydilar. Bircok iyiis
yaptiklarindan oldukca eminlerdi; ancak
yeterli veri toplamadiklarindan iyi seyin
ne oldugunu bilememislerdi. Daha
sonug bazli bir modele ge¢mislerd;;
ancak yalnizca somut sonuglari ve
amaclanan sonuclari 6lgmekteydiler,
bu nedenle de veriler tam hikayeyi
sunamamaktaydi.

Ortaklari ve fon saglayicilari tarafindan
tesvik edilen bir kurulus olarak,

TeEET
6 K LEgQuE

calistiklari geng insanlarla ve onlarin
hayir kurulusundaki yolculuklariyla ilgili
daha fazla bilgi toplamaya karar verdiler.
Dogru dnceliklere odaklandiklarindan
emin olmak icin hizmetlerini kullanan
kisilerin sosyal, ekonomik, dini ve saglik
da dahil olmak Uzere gecmislerine
bakmaya basladilar. Artik somut ve soyut
sonuglari dikkate alarak daha faydali etki
verileri topluyorlar ve yalnizca ylzde
yUzlUk veri setlerini kullanmaktadirlar.

Halkin yardim kuruluslarina, 6zellikle

de CEO'lara olan glveninin dusuk
oldugu bir zamanda Matt érnek olmak
ve umut verici ancak yanlis bir izlenim
olusturmak yerine buislerin ne kadar
zor olabilecegi konusunda seffaf olmay!
hedeflemektedir.
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Street League artik bircok veriye sahip;
ancak kurulus icerisinde gercek egitim
uygulamak igin bu verileri kullanabilmeyi
amaglamaktadirlar. Yaptiklariis hakkinda
duruast olmak, sorunu ¢ozebilmek igin
neden basarili olamadiklarini bulmak
istemektedirler.

Bunu, insanlarin yolculuklarini ve
Street League'in bu yolculuklardaki
etkisini gorsel olarak gosterdikleri yillik
anketlerinde kismen yapmaktadirlar.
Yalnizca amaclanan sonuclari veya
basari hikayelerini degil, insanlarin
yolculugunu bir batun olarak
gbstermenin kendilerinin dnemli
sorular sordugu ve diger insanlari da
bu sorulari sormaya tesvik ettikleri
anlamina geldigini distinmektedirler.

ETKI YONETIMI iLE
ILGILI GELECEGE
YONELIK PLANLAR

- Street League kurulu itk basta

kararsiz olsa da; isle ilgili bilgiler
konusunda ne kadar dardst
olduklariylailgili sorulmasi
gereken sorular oldugunu
ddstnmekteydiler. Yonetici Matt,
etki verilerinin tamamen seffaf
olmasi gerektigine inanmaktaydi.

* Kurul'un Street League'in bu

yaklasim ile liderligi ve bunun
sonucunda buyddudklerini ve
gelistiklerini gdrmesiyle kurulun
degisiklikle ilgili korkulari ortadan
kalkmistl.

TeEET
6 K LEgQuE

Ileriye doniik olarak her yil daha

da gelismek icin etki verilerini nasit
kullanabileceklerine bakmaya devam
etmektedirler.

- Street League bu kultur degisimine
daha da katki saglamayi planlamakta.
Bununicin "Calling for Clarity”
kampanyasiyla, toplumsal degerin
raporlanmasina yénelik su G¢
altin kurali belirlemistir: Bir
seyin miktarini oldugundan fazla
belirtmemek; gbsterilen verilerin
aclk secik olmamasi ve érneklem
buyUkldklerinin verilmemesi; tim
sonuglarin denetlenebilir olmasi.

- Toplum muhasebesinin temel,
evrensel kurallarinin olmasi
gerektigine ve iddia edilen sonuclarin
saglanmasina ve ydkumlalagune
tamamen inanmaktadir.
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ONRMSMORMZ

VAKA KONUSU:

VERI TOPLAMA



OZET

- Onemsiyoruz, [stanbul'da bulunan,
génullaler tarafindan yénetilen tasarim
girisimidir. Kétd kosullarda bayuyen
yenidogan ile 6 yas arasi cocuklar icin
sosyologlar, psikologlar, pedagoglar

ve dgretmenlerin destegiyle oyunlar ve
oyuncaklar tasarlamayr amaglamaktadir.

- Uzmanlarla calistiktan sonra Onemsiyoruz,
sorularinin cevabinin bir oyun kiti ve egitsel
icerikler oldugu sonucuna varmigtir.

- Su anda Onemsiyoruz bunun etkisini
Ol¢mek icin nitel ve nicel veriler
toplamaktadir.

- Onemsiyoruz, 2017 yilinda Dedisim
Teorisini revize etmeyi ve etki yénetimini
sistematiklestirmeyi amaglamaktadir.

TOPLUMSAL SORUN

Hapishanelerde dogan velveya blylyen
cocuklarin oyuncaklara erisimi yoktur
ve oyun oynama haklarindan mahrum
kalmaktadir. Bu durum, ¢ocuklarin
psikolojik ve ruhsal sagliginin yani sira
bilissel becerilerinin ve yeteneklerinin
gelisimini engellemektedir.

Onemsiqoruz

O l
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MISYONU ?

Nerede olurlarsa olsunlar
cocuklarin oyun oynama
hakkindan faydalanmasini
saglamak.

ONRMSIHORUZ

GOZDE SEKERCIOGLU

Tasarim alaninda profesyonel iken
2010'dan beri ¢esitli STK'larda gonualla
olarak calismaktadir.

2015'te, sosyal etkiicin hizmet ve Grdnler
tasarlama Uzerine cok tarafliarastirma
ve gelistirme isleri gergeklestiren
sosyal bir girisim olan Onemsiyoruz'u
kurmustur.

Isbirligi ile calismayi, paydaslari entegre
etmeyive etkiyi daha da genisletmeyi
hedeflemektedir.

Su anda Onemsiyoruz'da kendilerini
G&zde'nin misyonuna katkida bulunmaya
adamis, yardimsever bireyler olan
20'den fazla aktif gonulll bulunmaktadir.
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COzUM

Uzmanlarla ¢alistiktan sonra
Onemsiyoruz, sorularinin cevabinin
bir oyun kiti ve egitsel icerikler oldugu
sonucuna varmistir.

Onemsiyoruz, oyuncakla oynamanin
her cocugun hakki olduguna ve
oyuncaklarin cocugun baslica gereci
olduguna inanmaktadir.

COZUM: URUNLER

Urdnler, bir cocugun potansiyelini,
yaraticiigini ve Uretkenligini gelistirmek
icin firsat saglamaktadir. Tasarlanmis
uran setiiki top, duygu oyunu ve bilgi
kartlarricermektedir.

OYUN TOPLARI
- Cekicirenklerive seslerivardir.
- Toplar, cocuklarin hareket

halindeyken becerilerini
gelistirmelerine yardim etmektedir.

- Rakamlari, ana ve ara renkleri, doga

ve hayvanlarla ilgili temel bilgileri
ogretmekicin kullanilmaktadir.

* Motor becerilerin gelisimini ve

el-gdz koordinasyonu olusumunu
desteklerler. Ozellikle cocugun
emekleme déneminde olmak Gzere
desteklemektedir.

- Toplarin, cocuklarin tutup

oynamasini kolaylastirmak icin
tutamaklari vardir.

- Cesitli dokular ve renk farklitiklart

cocuklarin duyusal farkindaligini
artirmaktadir.
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‘(‘)NEMS"“\’OL“Z
DUYGU OYUNU MATI (3+) BILGI KARTLARI

* Kisisel bir oyun alani saglamaktadir. - Bilgi kartlari, cocuk ve yetiskin
arasindaki karsilikli grenme icin

- Urdnler yumusaktir. deneyim saglamaktadir.

- Fiziksel bir hasara neden

slimaraliad Er - Tasarlanan Urunler “ihtiyac icin

tasarlanan bir arindn” étesindedir.

- Urain, cocugun gunliik yasamini “Bilgiyi deneyimlerken 6grenme
desteklemektedir. ve ihtiyaci karsilama” amaciyla

tasarlanmaktadirlar.

ONEMSIYORUZ PAYDASLARI

: DEVLET
BIREYLER STK'lar KURUMLAR OKULLAR KURUMLARI
aH 'y V'S V'S 'y

Ebeveynler Egitim STK'lar! iK Anaokullar iLgili Bakanliklar
Yetigkinler Ogretmen STK'lari Kurumsal iletisim Universitelerdeki
GCocuklar Mahkumlar i¢in Halkla iligkiler Tasarim ve Cocuk
Gonualldler STK'lar Pazarlama Geligimi Bolumleri
Tasarimcilar Kadin Kooperatifleri ve Meslek Yuksek

Ogretmenler Okullari
Sosyologlar

Psikologlar

Pedagoglar




IS YAKLASIMI

- Onemsiyoruz Griinlerini gelistirmek icin

¢ok tarafli arastirma gergeklestirmektedir.

- Kumas baskilarl, surdarulebilir tekstil
endustrilerindeki su koruma ilkelerine
uymaslicin su tuketmeden yapilmaktadir.
Elde dikisler kadin kooperatifleri
tarafindan yapilmaktadir.

* Bazen Uretim strecinde diger ihtiyac
olan gruplara gelir kaynagi olusturabilmek
icin kotl kosullardaki kadinlarla da
calismaktadirlar.

+ "Yardimseverler, yardimseverler yaratir’
ifadesine inanmaktadirlar.

+ Sahada calisma izni olan diger STK'lar ve
devlet kurumlart ile stratejik ortakliklari
vardir.

- Alandaki ihtiyaclar adina, yeni drdnler
ve hizmetler tasarlamak icin kurumsal
sirketler ve STK'larla farkli isbirlikleri
mevcuttur.

IS MODELI

Yararlananlara

Yonelik Hizmetler
A

ONRMS(HORUZ

Tuketicilere

Yonelik Hizmetler
A

Uriinler
(uzman onayl)

Gorsel egitsel icerikler

Saha uzmaninin destegi

Urlinler

(uzman onayl|)

Web'deki gorsel egitsel
icerikler

Basiliigerikler

E-blltenler

Internet Gzerinden bagis
takip sistemi
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FINANSAL
KAYNAKLAR

Urtin Ucretleri Yardimlar

Bireysel

Kitlesel Fonl
[ESERRORtaa Destekgiler

Kurumsal
Destekgiler

Sponsorluklar

ONRMS(HORUZ

ETKI YONETIMI
YAKLASIMI:
VERI TOPLAMA

Onemsiyoruz'un Grinlerdeki ve egitsel
iceriklerdeki amaci; aralarindaki bagi
kuvvetlendirirken annenin ve cocugun
duygusal, psikolojik ve fiziksel gelisimine
katkida bulunmaktir.

Onemsiyoruz bunun etkisini lcmek icin
nitel ve nicel veriler toplamaktadir.

Tam anneler Bilgi Toplama Formlari
doldurmaktadir, alan uzmanlari da
her anneicinenaz 2 Goézlem Formu
doldurur. Calistiklari uzmanlar, alan
uzmanlariyla isbirligi icerisinde bu
formlara gore gelisme strecini
degerlendirme ve raporlamaktadir.

Alan uzmanlari, cocuklarin cevreleriyle
etkilesimini gdzlemlemektedir.
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ONRNSHORUZ

C)ﬁlc;i]myatpa'rken kullanilan bazi ETKI YOI\UIETIMI iLE.iLGiLi
gAgL — GELECEGE YONELIK PLANLAR
: nne Ite CoCuk arasindaki

etkilesimde degisim Onemsiyoruz 2017'nin sonuna kadar kurulmasi; kitin, hapishanedeki ve
asagidakileri hedefliyor: cocuk gelisimi alanindaki uzmanlarla

* Anneile cocukiliskisinde siddet : _
test edilmesi

unsuru - Degisim Teorisi’nin revize edilmesi
. . o - Kitin diger kotU kosullardaki anneler
» Gocugun duygusal, biligsel ve - Oyuncaklarin ve araclarin Gretiminin dlar iLe test edilmes|
fiziksel becerilerinde degisim sistematiklestirilmesi Ve cocuKiariie test ediimes|
- Annenin &z yetkinliginde degisim L e ———— - Etki yonetimi aracglarinin ve yillik

lant istematiklestirilmesi
. Cocuun kendini ifade etme alandaki STK'lar ile daha iyi baglanti prantarin sistematiCesrimes!

yeteneklerindeki degisim

+ Oyuncaklara erisme esitliginde
degisim



VAKA KONUSU:

SOSYAL ETKi HARITAS!
GELISTIRME



OZET

- Vodafone Akilli Kby, geleneksel
tarim yéntemleriyle ileri
teknolojiyi bir araya getiren yeni
nesil bir kirsal yasam modelidir.
* Bukéy 2015 yilinda kurulmustur.
Altyapi isleri hdlen devam
etmektedir; hedef, etkinliklere
2017'nin ortasinda baslamaktir.

- Enbagsindan itibaren bir etki
yénetimi sistemi kurmaya
baslamslardir ve yakin zamanda
cok ayrintili bir sosyal etki
haritasi gelistirmislerdir.

- Enbasindan beri paydaslarini
strece dahil etmektedirler.

TOPLUMSAL SORUN

Tarkiye'nin tarim arazisi, Avrupa

Birligi'ndeki toplam tarim arazisinin
%20'sini olusturmakta ve bu, Turkiye'ye
bolgede dnemli bir rol vermektedir.
Bu &dnemlirole ragmen Turkiye'deki

tarim sektord yatirim, bilgi ve

teknolojiye erisim acgisindan yapisal
problemlerle karsilasmaktadir. Bunun
hemen gérulen sonuclari ciftgiler
arasinda dusuk egitim seviyesi, disuk

verimlilik ve sinirli pazarlamanin

oldugu bir tarim sektérudur. Bunlarsa
sektord yatirimeilar ve geng nesiller

icin daha az ¢ekici yapmaktadir.

Bunun sonucunda tarim sektdérinde

istihdam oranlari sabit bir dusus

yasamakta ve bircok ciftci onemli

tarimsal bilgiler ve teknikler
olmadan calisarak verimliliklerini ve
ardan kalitelerini &nemli derecede
azaltmaktadir. Ayrica yillardir
drdnlerini satmak igin ayni eski aracl
mekanizmalari kullanarak alternatif
pazarlardan ayri kalmaktadirlar.

Teknolojibu sorunlar igin ¢esitli
codzamler sunmakta ancak ciftci
populasyonunun blyUk cogunlugu bu
teknolojiye erisememektedir. Sonug
olarak cogu ciftcihava tahminleri,
hastaliklar, pazar fiyat teklifleri, yeni
duzenlemeler ve finansal destek
firsatlari gibi konularda gincel bilgiler
ve teknikler olmadan ¢alisarak yasam
kalitelerini ve verimliligi 6Gnemli
derecede dusurmektedirler.
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MISYONU

Turkiye'deki t¢ milyon ¢iftgl

ailenin ekonomiye ve topluma
tam ve aktif olarak katilmasini

saglamak.

TULIN AKIN

Talin 2004'te, 22 yasindayken Urun, pazarlama ve
mevzuat gibi alanlarda bir ¢iftcinin mamkin olan tdm
ihtiyaclarini karsilamak icin Turkiye'nin itk e-6grenme ve
e-ticaret ortamini kurdu. O zamanlar halen Universitede
dgrenciydi. Itk 20.000 kullanicisina tarim fuarlarinda
gerilla pazarlama araciliglyla ulasti ve bundan sonra
tarim sirketlerinin dikkatini cekti ve bu sirketler onun
web sitesinde reklam vermeye basladu.

Gercgek bir girisimci ruhuna sahip olan Talin, vakit
kaybetmeden tarima ve ciftcilere yatirim yapmaya ikna
etmek icin buyUk bankalarin, telefon operatérlerinin ve
bilgisayar Ureticilerinin kapisini calmaya basladi. Onlari,
ciftgilerin portalina erismesini kolaylastiracak altyapiya
yatirim yapma konusunda ikna etti ve bunun sonucunda
2012 yilinda tum Turkiye'de 800.000 ciftciye ulasabildi.

Tarkiye'deki ciftciler arasinda genellikle “internet

kizi" olarak bilinen Tulin, tarim icin bilgi teknolojilerini
kullanmak standart haline gelene ve yaptigiisler yaygin
hale gelene kadar durmayacagini séyluyor.
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Vodafone

Akil Koy
e

Geleneksel

. yeni nesil bir kursal yasam modell.
B . —

COzZUM

Akilli Koy, geleneksel tarim
yontemleriyle ileri teknolojiyi bir araya
getiren yeninesil bir kirsal yasam
modeli.

AKILLI KOY'UN AMACLARI

- Tarimsal Uretimde verimliligi bilgi ve
iletisim teknolojileriyle artirmak

+ Genclere ciftciligi sevdirerek goc
ve issizligin 6nlne ge¢cmek

- Diger koylere de dijitallesmenin
yayllmasini saglamak

- Dunyadaki en yeni tarim

teknolojilerini kullanmak

+ Vodafone Akilli K&y'U uluslararasi

tarim teknolojisi Usstne
donudstirmek ve diger Ulkelere
ornek bir proje haline getirmek
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AKILLI KOY HIZMETLERI

Tarimsal Uretim Otomasyon Kadinlara Yoénelik Egitim ve Uretim Spor Tesisleri (Futbol, Basketbol,
Sistemi Merkezi Voleybol Sahalari)

Hayvancilik Otomasyon Sistemi Dijital Kitaplik Ciftci Etkililigi Merkezi

Sosyal Aktiviteler (Sinema, Tiyatro
Oyunlari, vesaire]

Gocuk Egitim Merkezi

*Akilli Ky 6niimiizdeki aylarda aktif duruma gegecektir; bunlar, o zaman kullanilabilir olacak servisleriteknolojilerdir.
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IS YAKLASIMI

Model Bir Koy

Olusturma

Teknolojileri
Akilli Koy'deki
yerel halka
ogretme

Yerel halkin
teknolojik
tekniklerle
dretim
yapmasini
saglama

Yerel
halkin, yeni
teknolojilerle
drettikleri tarim
ve hayvancilik
drunlerini
satmalarina
yardimci olma

Modeli ve
bilgileri diger
kdylere yayma

Model bir kdy
olusturma
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AKILLI KOY'UN PAYDASLARI

Yerel Ciftciler

Yerel Halk (Ciftgi

Olmayanlar)

Yatirimcilar

Yerel Kadinlar

Yerel Esnaf

Destekleyiciler

Yerel Gengler

Diger Koylerdekil
Turkiye'deki Diger
Ciftgiler

Akademisyenler

Gocuklar

Tdm Turkiye'deki

Ogrenciler

GCalisanlar
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ETKI YONETIMI ILE
ILGILI GELECEGE
YONELIK PLANLAR

SOSYAL ETKI HARITASI

Akilli Koy:

ETKI YONETIMI
ANLAYISI

Altyapiislerine baslamadan édnce Akilli
K&y sunlari gerceklestirmistir:

- Tum aktiviteleri (yaklasik 20 hizmet)
ve tum paydaslari haritaya dahil

- Yalnizca sosyal etki ydnetimine
odaklanan bir ¢calisan istihdam
etmistir ve Koy'n etki yonetimiigin
egitim aldigindan ve hazir oldugundan
emin olmustur.

- Sosyal etki ydnetimi konusunda
uzman bir sirketle calismak icin
finansal kaynaklar aktarmistir.

- Bir etki yédnetimi sistemi olusturmaya
baslamistir ve paydaslari (genellikle
faydalanan kisiler] bu sisteme dahil
etmistir.

- “Etkinizin Farkinda Olun Projesi”
tarafindan saglanan kocluk destegi
ve uzman firmanin sagladig| destekle
ayrintili bir Paydas Temelli Sosyal Etki
Haritasi hazirlamistir.

etmistir.

- Bu aktivitelerin sonucu olarak

gorebilecekleri neticeleri
listelemistir.

- Sonuclari listelerken paydaslarina

danismistir ve bunlarin paydaslar
icin olusturdugu degeri gébrmeye
calismistir.

- Paydaslarindan aldiklar

geribildirimler araciligiyla
urdnlerive stratejileri konusunda
distinmeye baslamistir.

+ 2017'nin sonunda ilk sosyal etki

raporuna sahip olma

* Heryilrapor yayinlama

- Sosyal etki ydnetimi konusunda

danismanlik hizmeti almaya devam
etme

- Paydaslari dahil ederek karar

vermeye devam etme

* Modelitum Turkiye'de

olgeklendirme ve olusturduklar
degeri maksimuma ¢ikarma
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